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LAKE MARY, Fla. – M?t ng??i s?ng sót g?n ?ây ?ã báo cáo r?ng h? nh?n ???c
m?t tin nh?n cho bi?t “séc c?a chính ph? liên bang v?i s? ti?n $2800 ?ã ???c gi?i
ngân”. V?n b?n h??ng d?n ng??i s?ng sót truy c?p vào m?t liên k?t và cung c?p
thông tin cá nhân ?? FEMA xác minh. ?ây là m?t v? l?a ??o. Các n? l?c l?a ??o
có th? ???c th?c hi?n qua ?i?n tho?i, qua th? ho?c email, tin nh?n ho?c g?p tr?c
ti?p. FEMA không cung c?p b?t k? h? tr? tài chính nào v?i s? ti?n $2.800,00. N?u
b?n ?ã n?p ??n xin h? tr? th?m ho?, FEMA s? thông báo cho b?n v? quy?t ??nh
c?a mình. C? quan c?ng có th? liên h? v?i b?n n?u c?n thêm thông tin ?? x? lý
??n ??ng ký c?a b?n. ?i?u này có th? ??n d??i d?ng m?t lá th?. Trong m?t s?
tr??ng h?p, b?n có th? nh?n ???c m?t cu?c g?i ?i?n tho?i. Xem l?i th? t? FEMA
c?a b?n m?t cách c?n th?n.

Truy c?p DisasterAssistance.gov ?? t?o m?t tài kho?n tr?c tuy?n v?i FEMA. Hãy
c?c k? c?n th?n khi nh?p vào b?t k? liên k?t nào.

?ây là danh sách các d?ng l?a ??o có th? có th? nh?m vào nh?ng ng??i s?ng sót
sau c?n bão Ian:

Hành vi tr?m c?p danh tính

Nh?ng ng??i s?ng sót sau th?m h?a nên bi?t r?ng nh?ng k? l?a ??o và t?i
ph?m có th? c? g?ng n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA b?ng cách s? d?ng tên, ??a
ch? và s? An sinh xã h?i mà h? ?ã ?ánh c?p t? nh?ng ng??i s?ng sót.

N?u thanh tra c?a FEMA ??n nhà b?n và b?n ch?a n?p ??n ??ng ký FEMA,
thông tin c?a b?n có th? ?ã ???c s? d?ng mà b?n không bi?t. Nói v?i thanh tra
viên r?ng b?n ?ã không n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA.

N?u b?n không n?p ??n xin h? tr? nh?ng nh?n ???c th? t? FEMA, vui lòng g?i
cho ???ng dây tr? giúp c?a chúng tôi theo s? 800-621-3362 vào b?t k? ngày
nào t? 7 gi? sáng ??n 11 gi? t?i. ET.
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N?u b?n tin r?ng b?n là n?n nhân c?a m?t v? l?a ??o h?p ??ng, c?t gi?m giá ho?c
ho?t ??ng gian l?n khác, hãy liên h? v?i c? quan th?c thi pháp lu?t ??a ph??ng và
báo cáo v?i V?n phòng T?ng ch??ng lý b?ng cách g?i

1-866-9-NO-SCAM (1-866-966-7226) ho?c truy c?p myfloridalegal.com. ?? n?p
??n khi?u n?i gian l?n, hãy truy c?p tr?c tuy?n vào Báo cáo l?a ??o (
myfloridalegal.com). ho?c liên h? v?i ?y ban Th??ng m?i Liên bang (FTC) tt?i
www.ftc.gov/complaint.

Các cu?c g?i ?i?n tho?i

FEMA s? ch? liên h? n?u b?n ?ã n?p ??n xin h? tr?. N?u b?n ???c ai ?ó
liên h? yêu c?u b?n ??ng ký FEMA h? tr? ho?c n?u b?n ??t câu h?i v? ý ??nh
c?a ai ?ó, hãy liên h? v?i c? quan th?c thi pháp lu?t t?i ??a ph??ng c?a b?n.

Thanh tra gia c? tuyên b? ??i di?n cho FEMA

Hãy th?n tr?ng n?u ai ?ó h?i s? ?ng d?ng g?m chín ch? s? c?a b?n. Thanh tra
viên c?a FEMA s? không yêu c?u ?i?u này. H? ?ã có nó trong h? s? c?a mình
và có th? cung c?p cho b?n ?? xác nh?n r?ng h? ?ang t??ng tác v?i ?úng
ng??i.
 
Các thanh tra viên c?a FEMA không bao gi? yêu c?u ho?c xác nh?n thông tin
ngân hàng.
 
Yêu c?u thanh tra cho b?n xem th? nh?n d?ng c?a h?. Nhân viên liên bang và
nhân viên h?p ??ng luôn ?eo huy hi?u chính th?c c?a chính ph? ?? nh?n d?ng
chính h?.

Ai ?ó ??n nhà b?n mà không có ID có ?nh c?a FEMA

??ng ?? ai ?ó t? x?ng là nhân viên c?a FEMA nh?ng không có ID có ?nh c?a
FEMA vào nhà b?n. T?t c? các ??i di?n c?a FEMA ??u mang theo gi?y t? tùy
thân có dán ?nh.

?? ngh? gi? v? vi?n tr? ??a ph??ng ho?c liên bang

??ng tin t??ng m?t ng??i yêu c?u ti?n. Nhân viên th?m h?a liên bang và ??a
ph??ng không xin ho?c nh?n ti?n. FEMA và nhân viên c?a C? quan qu?n lý
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doanh nghi?p nh? không bao gi? tính phí ki?m tra ho?c giúp ?i?n ??n xin h? tr?
th?m h?a.
 
??ng tin b?t c? ai h?a h?n m?t kho?n tr? c?p thiên tai và yêu c?u ??t c?c m?t
kho?n ti?n m?t l?n ho?c thanh toán t?m ?ng ??y ??.

Xin t? thi?n

B?n có th? tìm th?y danh sách các t? ch?c t? thi?n có uy tín ???c phê duy?t b?i
“Liên minh cho ?i khôn ngoan” c?a C?c kinh doanh t?t h?n t?i www.give.org.

Danh sách cho thuê

?y ban Th??ng m?i Liên bang (FTC) có thông tin v? cách th?c ho?t ??ng c?a
các trò l?a ??o cho thuê nhà. Ch?ng h?n, nh?ng k? l?a ??o bi?t r?ng vi?c tìm
ki?m c?n h? ho?c nhà ngh? cho thuê phù h?p có th? là m?t công vi?c khó kh?n
và r?t khó ?? b? qua m?t th?a thu?n có v? t?t khi b?n c?n m?t n?i ?? ?. Tìm
hi?u thêm t?i www.consumer.ftc.gov/articles/0079-rental-listing-scams.
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